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HHOJOXXEHHUE
O KOMHUCCHH 110 YPETYJIMPOBAHUIO CIIOPOB MEX Y

YYACTHHUKAMHU OBPA30BATEJIbHBIX OTHOIIEHU

1.06mue moyroxeHust

1.1.Hacrosee Tlonmoxenne O KOMECCHH 10 YPETYJIMPOBAHMIO CIIOPOB MEXIY
y4acTHHKaMH 00pa3oBaTeNbHBIX OTHOIIEHHH (nanee — [lonoskeHue) pa3paboTaHO HA OCHOBE
®enepanbHOro 3akoHa ot 29.12.2012 Ne273-®3 «O6 obpazoBanuu B Poccuiickoit Oeneparum
(qactb 4 crarbsa 45) ¢ LENBIO periaMeHTAlMy MOPSIKA €€ CO3JAHMs, OpraHM3aliy paboTHL,
NIPUHATHS PEIICHUH.

1.2.Komucenst M0 yperyqMpoBaHHIO CIIOPOB MEXITY YYaCTHHKAMH 0Opa3zoBATENbHBIX
OTHOWICHMH  (manee-KoMHUCCHs) MyHMIMIATBHOTO — GIODKETHOTO — 0OIIeoOpa3oBaTeIbHOrO
yupexaenus — «Kou€sckas cpeanss obmeobpaszoBatenpHas mkonay (naiee - I1lkomna) cosmaercs
B LEIAX YPEryJUpOBaHHS pPA3sHOINIACHH MEXIY yYaCTHHKAMH O0pa30BaTENIbHBIX OTHOIICHHI
(obyuarommuxcsi, poauteneii (3aKOHHBIX MPEICTABATENEH) HECOBEPIIEHHONETHUX 00YYarOLIAXCA,
NEJarorvieckuX pabOTHHKOB M WX TpezcTaBuTenei, IIIkonbl (B Jmile aIMHHHMCTpAIMH)) IO
BOIIPOCAM pealn3aliy MpaBa Ha 00pa30BaHKE, B TOM YHCJIE B CIIydYasx:

-BO3HUKHOBEHUS KOH(IMKTAa (OTCYICTBHS KOH(DJIMKTA) HHTEPECOB IIE€NATOTHYECKOTO
paboTHHKA (YYWTeNb BeJEeT YPOKH M IUIATHBIE 3aHSATUS y OJHHX M TeX Ke YUCHHKOB;
PETIETUTOPCTBO C yYEHHKAMH, KOTOPBIX OH 00ydYaeT; NOJydeHHe NOAapKOB M YCIIYT; YYacTHE B
(hopmupoBanum crucka Kiacca, 0COGEHHO IIEPBOKJIACCHUKOB; cOOp JEHer Ha HYXKAbl Kiacca,
IIKOJIBI; Y4YacTHe B JKIODH  KOHKYPCHBIX  MEPONPHSATHIH, OJMMIHA C y4YaCTHEM CBOHX
00y4aroIuXcsl; HEOE3BBITOIHBIE IPEITOKEHHS IEAArory OT POAUTENell YUeHHKOB, KOTOPBIX OH
00y4JaeT Ui y KOTOPBIX ABJIAETCS KIACCHBIM PYKOBOMTEIEM; HEGECKOPHICTHOE UCIIONIb30BAHUE
BO3MOJKHOCTEH poauTeNnel 00yJaromuxcst u T.1.),

-IPUMEHEHHS JIOKAIBHBIX HOPMATHBHEIX aKTOB;

-00KaNOBaHHs PEIIEHHH O IPHUMEHEHNH K 00yYalomMMCs TUCIUILTHHAPHOTO B3bICKAHMUSL.

2. Ilopsa1ok co3/1aHus, OpraHu3anuy paboThl, NPUHATHS pemennit Komuccueit

2.1 Komnccus m3bupaercs Ha 3acemanud  Ynpasmsomero CoBeTa  OTKPBITHIM
FOJIOCOBaHUEM B KOJIMYECTBE 3-X YENOBEK CPOKOM Ha TPH KaJIEHAAPHBIX I'OJA.

2.2.B cocras Komuccuu BXOaAT IIpeICTaBUTENb POAUTENEH (3aKOHHBIX IIpeICTaBHTENeH )
HECOBEPIICHHONIETHHX O00yJaromuxcs, IpeicTaBuTeNb paboTHHKOB IIIKombl (MOXKET OBITH
BEIOpAaH M3 4YHCIa MeJarorMyecKX pabGOTHHKOB Ha IlefcoBeTe), IIpeiCTaBUTEND
COBEPIICHHOJICTHUX 00yYaromuxcs (IpH MX OTCYTCTBHH - paboTHMK IIIKOJIBI, 3alUINArOIIHii
MHTEPECHl 00YYalomuUXCs: 3aMIMPEKTOpa 10 BOCIIUTATENBHON paboTe, COMMATBHBIN IIearor,
Iearor-rcuxoJIor u T.1.).




2.3. Председателя Комиссии  выбирают из числа членов Комиссии большинством голосов путем открытого голосования в рамках проведения заседания Управляющего совета.

2.4.Срок полномочия председателя три года без права переизбраться на второй срок.

2.5.Один раз в полгода Председатель Комиссии  предоставляет отчет о проделанной работе Председателю Управляющего совета.

2.6.Комиссия  принимает заявления от педагогов, сотрудников, обучающихся и их родителей (законных представителей)  в письменной форме. Обращение подается в письменной произвольной форме. В жалобе указываются конкретные факты или признаки нарушений прав участников образовательных отношений, лица, допустившие нарушения, обстоятельства.

2.7.Комиссия  по поступившим заявлениям разрешает возникающие конфликты только на территории учебного заведения, только в полном составе и в определенное время (Комиссия рассматривает поступившие от участников образовательных отношений обращения (жалобы, заявления, предложения) в течение 10 учебных дней.), заранее оповестив заявителя и ответчика. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствовало всех членов Комиссии. Лицо, направившее в Комиссию обращение, вправе присутствовать при рассмотрении этого обращения на заседании Комиссии. Лица, чьи действия обжалуются в обращении, также вправе присутствовать на заседании Комиссии и давать пояснения.

Для объективного и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия вправе приглашать на заседания и заслушивать иных участников образовательных отношений. Неявка данных лиц на заседание Комиссии. либо немотивированный отказ от показаний не являются препятствием для рассмотрения обращения по существу.

2.8.Решение Комиссии принимается большинством голосов и фиксируется в протоколе заседания Комиссии. Комиссия самостоятельно определяет сроки принятия решения в зависимости от времени, необходимого для детального  рассмотрения  конфликта, в том числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.

2.9.Председатель Комиссии имеет право наложить вето на решение членов комиссии.

2.10.Председатель Комиссии подчиняется Управляющему совету, но в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу школы, законодательству РФ.

2.11.Председатель в одностороннем порядке имеет право пригласить для профилактической беседы педагога, сотрудника, обучающегося и его родителей (законных представителей), не собирая для этого весь состав Комиссии.

2.12.Председатель имеет права обратиться за помощью к  директору Школы  для разрешения особо острых конфликтов.

2.13.Председатель и члены Комиссии  не имеют права разглашать информацию поступающую к ним. Никто, кроме членов Комиссии, не имеет доступа к информации. Директор Школы и Председатель Управляющего совета  лишь правдиво информируются по их запросу.

2.14.Комиссия несет персональную ответственность за принятие решений.

2.15.Решение Комиссии  является обязательным для всех участников образовательных отношений в Школе и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением. В случае установления фактов нарушения прав участников образовательных отношений, Комиссия принимает решение, направленное на восстановление нарушенных прав. На лиц, допустивших нарушение прав обучающихся, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, а также работников организации, Комиссия возлагает обязанности по устранению выявленных нарушений и (или) недопущению нарушений в будущем.

Если нарушение прав участников образовательных отношений возникли вследствие принятия решения образовательной организацией, в том числе вследствие издания локального нормативного акта, Комиссия принимает решение об отмене данного решения образовательной организации (локального нормативного акта) и указывает сроки исполнения.

Комиссия отказывает в удовлетворении просьбы лица, обратившегося с жалобой на нарушение его прав, если посчитает жалобу необоснованной, не выявит факты указанных нарушений, не установит причинно-следственную связь между поведением лица, действия которого обжалуются, и нарушением прав лица, подавшего жалобу, или его законного представителя.

2.16.Решение Комиссии  может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

3.Права членов Комиссии
Комиссия имеет право:
· принимать к рассмотрению заявления любого участника образовательных отношений  при несогласии с решением или действием руководителя, учителя, классного руководителя, воспитателя, обучающегося;

•    принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции; 

•    запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятель​ного изучения вопроса;

•    рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения при согласии конфликтующих сторон;

•    рекомендовать изменения в локальных актах Школы с целью демократизации основ управления или расширения прав участников образовательных отношений.

 

   4. Обязанности членов Комиссии         
Члены Комиссии обязаны:
•    присутствовать на всех заседаниях комиссии;

•    принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений в письмен​ной форме;

•    принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием (решение считается принятым, если за него проголосовало большинство членов комиссии при присутствии  ее членов в полном составе);

•    принимать своевременно решение, если не оговорены дополнительные сроки рассмотре​ния заявления;

•    давать обоснованный ответ заявителю в письменной форме в соответствии с пожеланием заявителя.

 

   5. Документация

5.1.Документация Комиссии выделяется в отдельное делопроизводство.
5.2.Заседания Комиссии оформляются протоколом.

5.3.Утверждение состава Комиссии и назначение ее председателя оформляются приказом по Школе.

5.4.Протоколы заседаний Комиссии сдаются вместе с отчетом за год Управляющему совету Школы и хранятся в документах совета три года.










